
レジものがたり
コロナ渦で飛沫防止対策としてパーティションが立てかけられたりと普段
以上に従業員と消費者（お客さま）の思いやりが必要不可欠になりました。
そこで「こんな心配りがあればお互いに気持ちよくお会計ができるのに」
と思うことをご紹介します。



ちょっと聞きたいこ
とがあるんだけど。

パーテーションをめくるお客様

申し訳ありません。
パーテーションをめくる
のはご遠慮ください。

なんで？

飛沫感染防止の為にして
います。政府も推奨して
いるのでご理解ください。

じゃあしょうがないな。

ご協力ありがとうございます。



ここの店員さんはちゃんと消毒
されていますか？

全店員は常に消毒しております。

本当に？

レジ横に店員用に消毒液を常備し
ており、頻繁に消毒しております。

ご安心ください。

そうなのか。
う～ん…



何か他に御心配はありますか？

お釣りは手渡しなの？
接触が心配だなあ…

お互い金銭の受け渡しはトレ
イの上を推奨しております。
ご協力お願いします。

じゃあ安心だ。
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